
Organizacja zajęć
Design Thinking



Literatura

https://klientocentryczni.pl/strefa-wiedzy/narzedzia-cx/ 

https://klientocentryczni.pl/strefa-wiedzy/narzedzia-cx/


Zasady zaliczenia

 Podsumowanie wkładu w rozwiązywanie problemów przez grupę
 obecność (2 nieusprawiedliwione)
 autoprezentacja – obowiązkowa do wykonania
 subiektywno-obiektywna ocena wkładu w pracę grupy i przebieg zajęć
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